From: o ize " <PE @utrecht.nl>
Sent: Wed, 27 Aug 2025 14:29:45 +0200

To: "5.1.2e " «512e nl>

Cc: '51.2.e n <5.12e @utrechtn|>; "512e
"s12e " <B12e @ns.nl>; "si2e " <512
<512e @nsn|>' "512e i <5.12e @utrechtn|>

Subject: RE: Demonstraties/sit in station Utrecht Centraal
Beste 5.1.2.e

BR

" <. @politie.nl>;
@nsstations.nl>; "512e "

Fijn dat er een afspraak gemaakt wordt voor het beoordelen van de situatie op het station bij de sit-ins. Bij eerdere sit-ins is
overigens altijd een aantal poorten geblokkeerd geweest, maar reizigers hadden altijd toegang tot het reizigersgedeelte. Ook al
was dat soms met een iets tragere doorstroming dan normaal. Het volledig vrij houden van de poortjes is niet realistisch en is niet
af te dwingen. Mochten er morgen ondanks de mogelijk lagere opkomst onoverkomelijke problemen ontstaan met de
toegankelijkheid van het station zullen we dit meenemen in de nog te plannen bespreking.

Met vriendelijke groet,

BA2E

512e  adviseur Openbare Orde

M 5.1.2.

51.2e @utrecht.nl

www.utrecht.nl

Openbare Orde en Veiligheid

Openbare Orde en Crisisbeheersing

Cluster Openbare Orde

L IXTinJG)

Gemeente Utrecht

Van:512e <51l2e

@ns.nl>

Verzonden: woensdag 27 augustus 2025 13:43

Aan:5t2e <5l2e @utrecht.nl>

CC:512e <5.12e @utrechtnl); 5.1.2.e <5.12e @ polltlen|>; 5.1.2.e
<512e @ nsn|>; 5.1.2.e <5.12e @nsstat|0nsn|>; 5.1.2.e

<512e @utrechtn|>; 5.1.2.e <5.12e @nsn|>

Onderwerp: Re: Demonstraties/sit in station Utrecht Centraal



Goedemiddag >*2¢

250 demonstranten klinkt niet als veel. Maar vorige week zagen we dat 300 personen ook zorgde voor een
opstopping bij de BTS-poorten aan de Hoog Catharijne zijde. Met deze aantallen hoeft het spannen van linten niet
nodig te zijn. Alleen is het wel zaak dat de demonstranten niet de BTS-poorten blokkeren. Vorige week was er
genoeg plek in de rest van de hal, maar de smalle doorgang zorgde voor een slechte doorloop.

Verzoek of het verbindings-team zorg kan dragen dat de BTS-poorten wel toegankelijk blijven voor de doorstroming.
Dan hoeven wij als NS ook verder geen maatregelen te treffen. Mochten de BTS-poorten geblokkeerd worden. Dan
zijn we genoodzaakt als NS wel maatregelen treffen. En zullen we het plan conform afspraak doorvoeren.

@>12e is morgen als OvD aanspreekpunt op het station namens NS.

Verder lijkt me goed dat we bij een volgende demo gezamenlijk kijken naar de situatie. Met rond de 300
demonstranten zou het stations proces zonder maatregelen doorgang kunnen vinden. Alleen is en blijft het zaak, dat
de BTS-poorten en de weg hierna toe vrij blijft. Zeker nu de zomervakantie landelijk bijna ten einde is.

Met vriendelijke groet,

L

5.1.2.e
Bi2@
Randstad-Noord
5.1.2.e
Bi2eE

Internet Twitter Facebook LinkedIn YouTube

NS | Sociale Veiligheid
Laan van Puntenburg 100
Postbus 2025, 3500 HA Utrecht

Van:512e <s12e  @utrecht.nl>

Verzonden: dinsdag 26 augustus 2025 17:10

Aan: 51.2e <‘5.l.2.e ns.n|>

CC: 5.1.2.e <51l2e @2UtreCht.n|>; 5.1.2.e <512e @2 90||t|en|>’ 5.1.2.e

<512e @ns.nl>; 512e <5.1.2.e @nsstations.nl>;512¢€ <5.12e @ns.nl>;
512e <51l2e @2UtreCht.n|>

Onderwerp: FW: Demonstraties/sit in station Utrecht Centraal

U ontvangt niet vaak e-mail van ***¢  @utrecht.nl. Ontdek waarom dit belangrijk is

Goedemiddag 512

Omdat mijn collega512e verlof heeft reageer ik graag op onderstaande mail.

Allereerst vind ik het jammer om te lezen dat jullie overleg van onlangs niet tot sluitende afspraken met consensus van alle
betrokken partijen heeft geleid.

Toen in oktober 2023 de ‘sit-in’s’ een feit werden, is er veel overleg gevoerd tussen NS, politie en gemeente en zijn we er altijd
gezamenlijk uitgekomen. Laat dat ook nu het streven zijn.

Destijds bekeken we de situatie regelmatig gezamenlijk vanuit de bovengelegen kantoren van de NS en zijn we gekomen tot
maatregelen waar alle partijen zich in konden vinden. Ik herinner me dat het spannen van linten uitsluitend werd gedaan om de
loopstromen binnen de poortjes (met succes) te begeleiden. Het vooraf spannen van linten om de te demonstreren locatie af te
bakenen is toen ook geprobeerd maar werkte destijds juist averechts.



Ik stel voor dat we opnieuw een moment prikken om de situatie gezamenlijk vanuit de kantoren van de NS te bekijken om in goed
overleg met elkaar tot maatregelen te komen.

Helaas lukt mij dat aankomende donderdag niet. Er is voor aankomende donderdag een sit-in aangekondigd van 18.00 tot 19.00
uur. Er worden ca. 250 demonstranten verwacht. Gezien het aantal demonstraties over dit onderwerp de komende dagen, is de
verwachting niet dat dit er veel meer zullen worden. Bij deze aantallen lijkt het spannen van linten sowieso overbodig. Hoe denk
jij daarover?

De foto van de persoon in zgn hamas-outfit heeft ook ons bereikt. 521
521

Zullen we de eerstvolgende sit-in na aankomende donderdag weer eens met alle betrokken partijen vanuit jullie kantoren
beschouwen?

Met vriendelijke groet,

BA2E

512e  adviseur openbare orde en veiligheid

T512e

512e @utrecht.nl

www.utrecht.nl

Gemeente Utrecht

Cluster Veiligheid 2

Stadsplateau 1

19N

maandag, dinsdag, woensdag, donderdag

L IXTinJG)

Gemeente Utrecht

Van: 512e <512e @)nsn|>
Verzonden: dinsdag 26 augustus 2025 13:43

Aan: 51.2e <512e gé) utrecht.n|>; 51.2e <512e @!Eolitie.n|>
CC:512e <512e (g’nsn|>; 5.1.2.e <5.12e @}nsstat|onsn|>; 5.1.2.e
pe2e @ns.nl>

Onderwerp: Demonstraties/sit in station Utrecht Centraal



Goedemiddag,

Afgelopen donderdag vond er opnieuw een pro-Palestina demonstratie plaats op station Utrecht Centraal. Zoals
afgesproken in eerdere overleggen met politie en gemeente hadden wij als NS maatregelen getroffen, zodat
demonstranten een afgebakende plek kregen, terwijl het reguliere reizigersverkeer doorgang kon vinden.

In de ochtend voorafgaand aan de demonstratie heeft er nog een overleg plaatsgevonden tussen NS, gemeente en
politie, waarin het plan van aanpak uitgebreid is besproken. Desondanks bleek de politie bij aankomst op het station
niet op de hoogte van dit plan.

Op last van de politie hebben wij onze afzettingen moeten verwijderen. Waarna ik opdracht gegeven heb aan
V&S/NS-personeel om zich terug te trekken, om te voorkomen dat onze collega’s tussen de demonstranten terecht
zouden komen.

Na het verwijderen van de afzettingen ontstond er grote drukte bij de BTS-poorten. Er was sprake van crossflow,
waarbij stromen reizigers elkaar in tegengestelde richting kruisten. Dit leidde tot onoverzichtelijke situaties en had tot
gevaarlijke omstandigheden kunnen leiden voor reizigers en medewerkers.

In eerdere overleggen is juist benadrukt dat de politie niet wilde dat loopstromen de demonstratie zouden kruisen. Na
het verwijderen van de afzettingen is echter een situatie ontstaan waarbij reizigers door het demonstratie-vak liepen.
Dit roept bij ons de vraag op waarom op dat moment is afgeweken van de eerdere afspraken, en waarom deze
situatie wel werd toegestaan?

Daarnaast viel het op dat er één persoon aanwezig was in kleding die duidelijk verwees naar Hamas, met volledige
gezichtsbedekking. Naar mijn idee is dat een uiting die niet wenselijk is op een openbaar station. Er is op dat moment
niet ingegrepen, maar ik vraag mij af of dit het beeld is dat een stad als Utrecht wil uitdragen richting reizigers en
omstanders.

Vanuit de NS zouden wij graag duidelijkheid willen over de verwachtingen rondom toekomstige demonstraties. Als de
inzet van V&S in de stationshal niet gewenst is, horen we dat graag, zodat we onze capaciteit elders kunnen inzetten.

Mocht er aanstaande donderdag opnieuw een demonstratie plaatsvinden, dan zullen wij als NS vooralsnog geen
aanvullende maatregelen treffen op het gebied van crowd control of extra personeel, in afwachting van een reactie
van gemeente en politie.

Met vriendelijke groet,

L S

5.1.2.e
Bi2e
Randstad-Noord
5.1.2.e
Bi2eE

Internet Twitter Facebook LinkedIn YouTube
NS | Sociale Veiligheid

Laan van Puntenburg 100

Postbus 2025, 3500 HA Utrecht

Deze e-mail, inclusief eventuele bijlagen, is uitsluitend bestemd voor (gebruik door) de geadresseerde. De e-mail kan persoonlijke of vertrouwelijke
informatie bevatten. Openbaarmaking, vermenigvuldiging, verspreiding en/of verstrekking van (de inhoud van) deze e-mail (en eventuele bijlagen) aan derden
is uitdrukkelijk niet toegestaan. Indien u niet de bedoelde geadresseerde bent, wordt u vriendelijk verzocht degene die de e-mail verzond hiervan direct op de
hoogte te brengen en de e-mail (en eventuele bijlagen) te vernietigen.



Informatie vennootschap

Disclaimer
De informatie verzonden met dit e-mailbericht (en bijlagen) is uitsluitend bestemd voor de geadresseerde(n)
en zij die van de geadresseerde(n) toestemming kregen dit bericht te lezen.

Kennisneming door anderen is niet toegestaan.

De informatie in dit e-mailbericht (en bijlagen) kan vertrouwelijk van aard zijn en binnen het bereik van een
geheimhoudingsplicht en/of een verschoningsrecht vallen.

Indien dit e-mailbericht niet voor u bestemd is, wordt u verzocht de afzender daarover onmiddellijk te
informeren en het e-mailbericht (en bijlagen) te vernietigen.

Conform het beveiligingsbeleid van de Politie wordt e-mail van en naar de politie gecontroleerd op virussen,
spam en phishing en moet deze e-mail voldoen aan de voor de overheid verplichte
mailbeveiligingsstandaarden die zijn vastgesteld door het Forum Standaardisatie.

Mail die niet voldoet aan het beveiligingsbeleid kan worden geblokkeerd waardoor deze de geadresseerde
niet bereikt. De geadresseerde wordt hiervan niet in kennis gesteld.

The information sent in this E-mail message (including any attachments) is exclusively intended for the
individual(s) to whom it is addressed and for the individual(s) who has/have had permission from the
recipient(s) to read this message.

Access by others is not permitted.

The information in this E-mail message (including any attachments) may be of a confidential nature and
may form part of the duty of confidentiality and/or the right of non-disclosure.

If you have received this E-mail message in error, please notify the sender without delay and delete the E-
mail message (including any attachments).

In conformity with the security policy of the Police, E-mails from and to the Police are checked for viruses,
spam and phishing and this E-mail must meet the standards of the government-imposed E-mail security as
set by the Standardization Forum.

Any E-mail failing to meet said security policy may be blocked as a result of which it will not reach the
intended recipient. The recipient concerned will not be notified.

Deze e-mail, inclusief eventuele bijlagen, is uitsluitend bestemd voor (gebruik door) de geadresseerde. De e-mail kan persoonlijke of vertrouwelijke
informatie bevatten. Openbaarmaking, vermenigvuldiging, verspreiding en/of verstrekking van (de inhoud van) deze e-mail (en eventuele bijlagen) aan derden
is uitdrukkelijk niet toegestaan. Indien u niet de bedoelde geadresseerde bent, wordt u vriendelijk verzocht degene die de e-mail verzond hiervan direct op de
hoogte te brengen en de e-mail (en eventuele bijlagen) te vernietigen.

Informatie vennootschap




